
POLÍTICA DE
PRIVACIDADE



Segurança Ética

   Transparência    Eficiência

1. Introdução:

POLÍTICA DE PRIVACIDADE

Como escritório de advocacia dedicado a prestar nossos serviços de acordo com os mais elevados padrões éticos,
Albuquerque Melo Advogados ("Amelo") apresenta-lhe a nossa Política de Privacidade.

Por esta razão, para manter o excelente
trabalho, é vital fazê-lo com a inviolabilidade de
normas importantes:

Prezamos a participação do utilizador e para a facilitar apresentamos a nossa Política de Privacidade para que tenha
conhecimento de como e para que fins os seus Dados Pessoais podem ser recolhidos pela Amelo. 

Este documento serve como um guia transparente, elucidando os métodos precisos pelos quais os seus dados
pessoais são recolhidos e processados, alinhando consistentemente com as estipulações delineadas na Legislação
de Proteção de Dados Aplicável. É crucial interpretar a Política de Privacidade em conjunto com qualquer documento
de acompanhamento, contrato ou cláusula de privacidade, conforme aplicável.

2. Sobre Nós:

Fundado em 2012, o nosso escritório é um farol de excelência jurídica, dedicado a fornecer soluções inovadoras e
bem-sucedidas num espetro de serviços.

Nossa equipe de advogados e consultores atua de forma harmoniosa em todas as áreas
do direito. O compromisso inabalável e a abordagem personalizada garantem uma
assistência jurídica abrangente aos clientes, nacionais e internacionais, utilizando nossa
rede de escritórios e parceiros estratégicos no Brasil e no exterior.

Em nosso escritório, sinergia e colaboração definem nossa atuação. As nossas equipes
multidisciplinares e os nossos advogados trocam conhecimentos entre si e tiram
aprimoram da sua experiência colectiva. Esse espírito colaborativo promove um ambiente
de convergência de conhecimentos, o que nos permite criar soluções ótimas e alcançar
resultados excepcionais para nossos clientes.

3. Definições utilizadas na presente política de privacidade:



Legislação de Proteção de Dados Aplicável: Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais nº
13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados - LGPD), conforme de tempos em tempos, bem como
o Marco Civil da Internet nº 12.965/2014, o Decreto nº 8771/2016, a Constituição Federal Brasileira,
o Código Civil Brasileiro, o Código Penal Brasileiro, o Código de Defesa do Consumidor Brasileiro, o
Decreto nº. 7963/2013 e quaisquer outras leis e regulamentos aplicáveis no que diz respeito ao
Processamento de Dados e privacidade e, se aplicável, todas as diretrizes e códigos de prática
emitidos pela Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD), ou qualquer outra autoridade de
proteção ou supervisão de Dados Pessoais relevante.

Responsável pelo Processamento: a
pessoa encarregada do processamento
dos dados pessoais, que é responsável
pelas decisões relacionadas com ao
processamento.

Dados ou dados pessoais:
qualquer informação relativa a uma
pessoa singular identificada ou
identificável.

Processamento ou Processamento de Dados: qualquer operação efetuada com Dados Pessoais,
como as que se referem à recolha, produção, recepção, classificação, utilização, acesso,
reprodução, transmissão, distribuição, processamento, arquivo, armazenamento, eliminação,
avaliação ou controle da informação, modificação, comunicação, transferência, difusão ou extração.

Serviços: qualquer produto ou serviço
oferecido pelo nosso escritório de
advogados, seja através do Website ou de
contratos com clientes, Utilizadores,
parceiros e quaisquer outras partes
interessadas.

Usuário: qualquer pessoa que
interaja com a Albuquerque Melo
Advogados em situações em que
disponibilize os seus Dados
Pessoais.

4. Dados pessoais que recolhemos, armazenamos e processamos:

O Amelo recolhe diligentemente Dados Pessoais através de vários canais, tais como formulários online ou
submissões físicas. Este processo engloba atividades como inscrições em eventos, candidaturas a empregos e
pedidos de informação feitos através do formulário de "contato" do nosso Website.

Garantimos-lhe que as informações recolhidas são utilizadas exclusivamente para os fins previstos. A sua
privacidade e a segurança dos seus dados são uma prioridade e serão rigorosamente respeitadas todas as leis de
proteção de dados aplicáveis.

Ao confiar-nos as suas informações, permite-nos melhorar os nossos serviços e prestar uma assistência
personalizada. Estamos empenhados numa comunicação transparente, valorizando a sua confiança e privacidade
acima de tudo.

Encontrará abaixo mais informações sobre as nossas atividades de processamento:

O Amelo recolhe informações dos seus clientes, bem como de pessoas singulares ou coletivas associadas ao
cliente ou que mantenham uma relação direta com o Amelo. O nosso objetivo é proporcionar o acesso aos
nossos serviços com base nos dados fornecidos pelo cliente. Por conseguinte, utilizaremos as suas informações
para serviços jurídicos, atividades administrativas, gestão de relações e relações com o cliente.



O Amelo recolhe informações dos visitantes do nosso Website para
melhorar a experiência online. O nosso objetivo é facilitar o contato caso
necessite de assistência ao navegar no nosso website ou ao utilizar os
nossos serviços. Estamos empenhados em garantir a segurança dos seus
dados, evitando fraudes, acessos não autorizados e qualquer utilização
indevida ou ilegal das informações fornecidas. Além disso, esforçamo-nos
por proporcionar uma experiência mais personalizada no futuro,
compreendendo e recordando as suas preferências de navegação
específicas. Também podemos utilizar os seus dados pessoais para
análises, tais como identificar tendências, informações de vendas, eficácia
de marketing (incluindo taxas de cliques e de abertura) e avaliar o
progresso dos nossos serviços.

O Amelo recolhe informações dos candidatos a emprego. O nosso
objetivo é facilitar o contacto para o informar sobre oportunidades de
emprego que possam ser do seu interesse. Enviaremos ofertas de
emprego e o convidaremos para entrevistas. Além disso, guardaremos o
seu currículo na nossa base de dados para futuras oportunidades,
permitindo-lhe receber alertas sobre vagas que correspondam aos seus
interesses.

Também recolhemos informações de colaboradores, parceiros, visitantes
da sede do Amelo, fornecedores, entre outros.

5. Cookies:

Nós usamos cookies em nossos
websites.

Os cookies são arquivos de texto simples, enviados pelo Website para o
navegador na primeira vez que o visita. No seu próximo acesso, o navegador
reenvia os dados para o Website, de modo a que as suas informações sejam
configuradas automaticamente. É por isso que não precisa de introduzir o seu e-
mail e senha sempre que entra numa rede social, por exemplo.

A maioria dos browsers está configurada para aceitar automaticamente os
cookies, embora o usuário possa configurar o seu browser para recusar todos os
cookies ou para indicar quando um cookie será enviado.

O Website utiliza "cookies persistentes", que não são eliminados quando sai do nosso Website e que nos ajudam a
reconhecê-lo quando regressa, e "cookies de sessão", que são eliminados quando sai do nosso Website.

O usuários pode desativar os cookies a qualquer momento através das opções de configuração do seu browser.

O que são Cookies?

6. Quem é Responsável pelos Dados Coletados? 

O Amelo é responsável pelo Processamento de Dados dos Usuários. 

O Amelo, na qualidade de agente de controle, será responsável pela tomada de decisões relativas aos dados
pessoais processados no âmbito da relação estabelecida com o usuário.



Na qualidade de agente operador, o Amelo
processará os dados pessoais recebidos da parte
contratante para cumprir as obrigações previstas
no contrato. A utilização dos dados pessoais será
limitada ao estritamente necessário e adequado
para atingir o objetivo pretendido.

7. Como seus Dados Pessoais são Utilizados:

O Amelo poderá tratar os Dados Pessoais coletados em razão do uso do nosso site e nos casos em que houver base legal
autorizativa prevista na Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD), para o exercício regular de direitos em
processos judiciais, administrativos ou arbitrais, bem como para pesquisas de satisfação para melhoria dos nossos
serviços, entre outros.

Prestação de qualquer serviço que o usuário
nos solicite;

Melhoria dos processos internos através da
medição das avaliações dos clientes;

Para nos ajudar a compreender melhor as
suas necessidades e expectativas e melhorar
os nossos Serviços;

Disponibilização de informações relacionadas
com os serviços prestados, cursos oferecidos,
bem como comunicações institucionais;

Cumprimento de quaisquer obrigações
legais e/ou regulamentares que exijam o
fornecimento de Dados Pessoais;

Exercício regular dos nossos direitos ou dos
direitos de terceiros em qualquer processo judicial
e/ou administrativo, incluindo os direitos dos
nossos clientes de exercerem os seus direitos em
relação a terceiros;

Contratação de profissionais; Marketing; 

Conformidade com um requisito legal ou
regulamentar;

Para evitar fraudes; e

Entre outras situações.

Situações em que seus dados poderão ser utilizados:



O Amelo ressalta que os Dados Pessoais coletados por nós podem ser transferidos, processados, armazenados e
utilizados fora do Brasil. Por favor, note que nós só transferimos Dados Pessoais quando necessário para atingir os
propósitos declarados nesta Política de Privacidade, e transferimos seus Dados Pessoais para o exterior de forma
segura e legal.

Na maioria dos casos, a transferência será feita para países ou organizações internacionais que proporcionem um
nível adequado de proteção de Dados Pessoais compatível com o estabelecido na Legislação de Proteção de Dados
Aplicável. Como alguns países podem não ter uma legislação adequada que regule a proteção de Dados Pessoais,
tomamos medidas para garantir que os terceiros cumpram os compromissos estabelecidos nesta Política de
Privacidade. Estas medidas podem incluir a análise das regras de privacidade e segurança de terceiros e/ou a
celebração de contratos adequados, com cláusulas específicas sobre o tratamento de Dados Pessoais.

Nestes casos, os seus dados serão partilhados apenas após a sua
autorização.

SegurançaComo uma das nossas normas fundamentais, a segurança será sempre a
primeira questão de análise quando partilhar os seus dados.

É importante ressaltar que o Amelo utiliza sistemas em nuvem, o que pode envolver a transferência de Dados
Pessoais para fora do Brasil. Para garantir que os seus Dados Pessoais sejam processados exclusivamente para as
finalidades mencionadas, implementamos medidas de segurança e salvaguardas, incluindo cláusulas específicas,
cláusulas padrão e conformidade com padrões corporativos globais.

9. Como armazenamos e protegemos os seus dados pessoais:

Armazenamos os seus Dados Pessoais num sistema de nuvem seguro e utilizamos as melhores práticas técnicas e
administrativas para os proteger contra acesso não autorizado, destruição, perda, alteração ou divulgação imprópria
ou ilegal.

Os Dados Pessoais são conservados durante o período estritamente necessário
para cada uma das finalidades acima descritas e/ou de acordo com os prazos
legais em vigor. Em caso de litígio pendente, os Dados podem ser conservados
até ao trânsito em julgado da decisão.

Reconhecemos que nenhuma plataforma é totalmente à prova de falhas. Se tiver
alguma preocupação ou suspeitar que os seus Dados Pessoais possam estar em
risco, como o acesso não autorizado por terceiros, contate-nos imediatamente.

Há Dados Pessoais que terão de ser partilhados, como nas situações em que somos obrigados a fazê-lo com base
em qualquer disposição legal ou devido a qualquer ordem administrativa, arbitral ou judicial. Nos casos em que não
exista base legal para o fazer, o Utilizador será sempre informado previamente para autorização.

8. Compartilhamento de Dados Pessoais:



É importante referir que, ao navegar na Internet, não é possível eliminar completamente o risco de acesso e utilização
não autorizados dos seus Dados Pessoais, por esta razão o utilizador deve também tomar as medidas de
segurança adequadas ao navegar no website.

10.  Quais são os meus direitos enquanto titular de dados pessoais?

O titular dos Dados Pessoais tem o direito de obter do Responsável pelo Processamento, em relação aos Dados do
titular por si processados, a qualquer momento e mediante pedido:

Confirmação da existência de Processamento de dados pessoais e obtenção, a qualquer momento, de
acesso aos seus dados;

Informações relativas ao compartilhamento de dados;

Acesso aos dados pessoais que temos sobre si ou, em alguns casos, receber uma cópia desses dados em
formato eletrônico;

Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

Solicitar a anonimização, bloqueio ou eliminação de Dados desnecessários, excessivos ou processadps
em desconformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais - LGPD;

Portabilidade dos dados, para outro prestador de serviços, a seu pedido;

Revogação do consentimento, nos termos da Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais - LGPD; e

Reclamação contra nossas práticas de proteção de dados e privacidade. Não hesite em entrar em contato
conosco usando as informações abaixo antes de fazer qualquer reclamação à autoridade de proteção de
dados relevante, a Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD).

11. Como posso exercer meus direitos?

Você pode exercer os direitos mencionados no tópico anterior enviando uma mensagem para o endereço de e-mail
privacidade@amelo.com.br.

12. Reclamações e perguntas:

Se tiver alguma dúvida relacionada ao processamento dos seus Dados Pessoais e aos direitos concedidos a você
pela Legislação de Proteção de Dados Aplicável e, em particular, mencionados nesta Política de Privacidade, você
pode entrar em contato conosco por meio do nosso site, na seção "Fale Conosco".

mailto:privacidade@amelo.com.br

